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LEI N°. 522/2018

SUMULA: Dispde sobre a criagio da Ouvidoria do
Sistema Unico de Saiide — SUS, do Municipio de Jundiai do Sul — Parana, e
d4 outras providéncias.

A CAMARA MUNICIPAL DE JUNDIAI DO SUL,
ESTADO DO PARANA, APROVOU E EU ECLAIR
RAUEN, PREFEITO MUNICIPAL, SANCIONO A
SEGUINTE LEI:

Art. 1° Fica criada na Estrutura Administrativa do Poder
Executivo a Ouvidoria do Sistema Unico de Saude — SUS Municipal de Jundiai do Sul,
Estado do Parand, vinculada a Secretaria Municipal de Saide, como canal de gestdo
estratégica, participagdio e evolugdo da otimizagdo dos servigos.

§ 1.° Teria como objetivo a protegdo, a defesa e a melhoria da qualidade de
atendimento ao cidaddo-usuario dos servigos ptblicos de saude.

§ 2.° Para facilitar a utilizagdo do nome pelos cidaddos-usudrios, poderad ser
utilizado a nomenclatura simplificada de “Ouvidoria dos SUS Municipal”.

§ 3° O acesso a Ouvidoria podera ser realizado por meio de canais de
comunica¢do a serem implantados progressivamente ¢ amplamente divulgados, sejam
eletrdnico, postal, telefonico ou outro de qualquer natureza.

§ 4°. Todos os integrantes da “Ouvidoria dos SUS Municipal” deverfio atuar com
ética, exercendo suas fungdes de acordo com os principios da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da publicidade e da eficiéncia, dentre outros previstos
no artigo 37, da Constituigdo.

Art. 2° Compete a “Ouvidoria dos SUS Municipal™:

I. receber, analisar, monitorar, avaliar e controlar, denuncias, reclamagdes,
sugestdes e elogios dos servigos prestados pela Secretaria Municipal de Saude, através
do Sistema Unico de Saude — SUS em suas respectivas unidades como hospital, UBS,
Unidade Mista, UPA, Posto de Satude e Programas Descentralizados;

II. propor e acompanhar a adocdo de medidas para prevengdo e correcdo de

falhas e omissdes de agente publico responsavel pela presta¢do do servigo nas Unidades
de Saude;

[II. contribuir para o aperfeicoamento dos servigos publicos prestados direta ou
indiretamente pela Secretaria Municipal de Saide;

Aqui mo a dignidade
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[V. encaminhar as demandas recebidas, conforme o inciso I, do presente artigo,
aos setores competentes para atendimento, quando houver necessidade, dentro dos
principios constitucionais de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
transparéncia e eficiéncia, no cumprimento da ética na administrag@o publica.

Art. 3° O Secretario Municipal de Saude indicara um servidor do quadro de
servidores efetivos da saude, para exercer as fungdes de “Ouvidor do SUS Municipal”,
que sera designado por ato normativo do chefe do Poder Executivo.

Art. 4°. Para exercer as Fungdes de “Ouvidor do SUS Municipal”, fica criada,
no quadro de Fun¢des Gratificadas, definidos no Art. 1°, §8° tabela 3, do anexo III, da
Lei Municipal n® 501, de 1° de junho de 2017, Fun¢do Gratificada — FG 01,
exclusivamente para atender o dispositivo do Art. 1° desta Lei.

Art. 5° Sdo atribuicdes do servidor designado como Ouvidor do Sistema Unico
de Satide — SUS Municipal de Jundiai do Sul/PR, entre outras dispostas no Regimento

Interno:

[. receber as reclamagdes, elogios, sugestdes, solicitagdes, informagdes e
responder com respeito, agilidade e eficiéncia;

I1. exercer as fungdes pautadas nos interesses da Ouvidoria, com independéncia,
autonomia sem qualquer ingeréncia politico-partidaria a fim de garantir os direitos dos

cidaddos-usuarios e do servigo publico;

II. solicitar informag¢des, documentos e materiais impressos, didaticos e
técnicos, aos 6rgdos, entidades ptblicas e privadas, relativos a ouvidoria;

IV. analisar as causas das falhas no servigo publico e propor as mudangas
vidveis e coerentes para melhoria da qualidade dos servigos;

V. resguardar sigilo das ag¢des demandadas pelo cidaddo-usuario e pelos
superiores;

VI. manter informagdes atualizadas e sistematizar todos os dados que originaram
as informagdes, indicadores;

VII. elaborar relatérios periddicos aos 6rgdos superiores;

VIII. atuar em parceria com outros servidores e orgaos publicos;
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IX. fomentar a participagdo do usudrio na fiscalizagdo e planejamento dos
servigos publicos;

X. divulgar as agdes e finalidade da Ouvidoria;

XI. criar permanentemente estratégias que facilitem o acesso do cidaddo aos
servigos de satude e a “Ouvidoria dos SUS Municipal”.

XII. agir com integridade, ética, eficiéncia, imparcialidade, transparéncia ¢
justica; e,

XIII. atuar em conformidade com as disposi¢des do Regimento Interno, da
“Ouvidoria dos SUS Municipal”.

§ 1°. O Regimento Interno da Ouvidoria serd elaborado por uma Comissdo
Interdisciplinar nomeada por ato normativo e aprovado por Decreto do Executivo.

§ 2° A *“Ouvidoria dos SUS Municipal” encaminhard as dentincias para
apuragdo e averiguacdo as areas competentes, podendo apoiar os processos de trabalho
enquanto canal de escuta e coleta de informagdes, sendo vedada a sua participagdo
direta na opera¢@o ou na averiguacdo de denuncias.

§ 3°. As manifestagdes a Ouvidoria serdo tomadas a termo e deverdo conter as
informagdes necessarias para a andlise do caso e, se necessario, serdo acompanhadas de
documentos, provas e imagens, registrando informac@o para contato, como enderego, o
nimero de telefone ou o endereco eletronico.

§ 4°. Demandas andnimas que ndo estiverem registradas de forma completa para
averiguagdo e/ou acompanhada de prova documental, poderdo ser rejeitadas pelo
Ouvidor, desde que devidamente justificada a recusa.

§ 5° A privacidade do cidaddo sera mantida quando expressamente solicitada
ou quando tal providéncia se fizer necessaria.

§ 6°. A Ouvidoria devera registrar e encaminhar as manifestagdes no prazo de
até trés dias tteis, a contar de seu recebimento.

§ 7°. O prazo maximo para a conclusdo das demandas no Sistema e resposta ao
cidaddo sera estabelecido pelo teor das manifestagdes, sendo de até quinze dias para as
urgentes e até trinta, sessenta e noventa dias as de prioridades alta, média e baixa,
respectivamente.

§ 8° Em caso de insatisfagdo do cidaddo em relagéo a resposta fornecida pela
Ouvidoria, o mesmo podera recorrer, no prazo de dez dias contados da data do
recebimento da notificagfo de resposta, para a Ouvidoria da Regional de Saude.
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Art. 6° A Secretaria Municipal de Satde proporcionara a capacitagdo dos
servidores com atuagdo na area da saude quanto as regras € normas previstas nesta lei,
possibilitando a qualificacdo necessaria no atendimento a comunidade usuaria da rede
publica de saude.

§ 1°. Enquanto ndo nomeado o ouvidor de que trata esta lei, suas atribuigdes
poderdo ser desempenhadas pelo servidor designado como Ouvidor do Poder Executivo.

§ 2°. A Ouvidoria Municipal do Sistema Unico de Saude poderd ser implantada e
instalada no espago fisico da Ouvidoria da Secretaria Municipal de Saude.

Art. 7° As despesas oriundas da execugdo desta Lei correrdo a conta das
dotagdes orcamentdrias proprias, ficando o Chefe do Executivo Municipal autorizado
suplementa-las, caso necessario, com a abertura de crédito adicional suplementar ou
especial, bem como realizar a transposi¢cdo, o remanejamento ou a transferéncia de
recursos de uma categoria de programagdo para outra ou de um Orgdo para outro,
observando o disposto nos artigos 43 e 46, da Lei Federal n.® 4.320, de 17 de margo de
1964, e respeitados os limites estabelecidos pela Lei Complementar Federal n.° 101, de
04 de maio de 2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal).

Art. 8° Fica o Poder Executivo autorizado a fazer as alteragdes necessarias e
proceder a inclusdo destas despesas nos instrumentos de planejamento exigidos pela Lei
Complementar Federal n.° 101, de 04 de maio de 2000 (Lei de Responsabilidade
Fiscal), entre eles, o Plano Plurianual — PPA, a Lei de Diretrizes Or¢amentarias — LDO
e a Lei Orgamentaria Anual — LOA.

Art. 9° Fica o Chefe do Poder Executivo autorizado a regulamentar a presente
Lei, se necessario, por Decreto do Executivo, bem como baixar os atos regulamentares
pertinentes e adequados.

Art. 10° Esta Lei entra em vigor na data da sua publicagdo, revogando
disposi¢des contrarias.

18 de abril de 2018.
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EMENDA SUPRESSIVA N2 002/2018

AO PROJETO DE LEI N2 002/2018

Os Vereadores da Comissdo de Constituicdo, Justica e Redagdo, Ana Paula Leite, Donizeti
Aparecido de Carvalho, Mario Silvério Nunes Filho, Albari Bonfa e Terezinha Romana da Silva
Lemes no exercicio de suas prerrogativas apresentam a presente proposta de emenda
supressiva ao Projeto de Lei 002/2018 que “Disp&e sobre a criacdo da Ouvidoria do Sistema
Unico de Saude — SUS, do Municipio de Jundiai do Sul — Parand, e da outras providéncias.”,
modificando o artigo 32. do projeto, o qual passa a ter a seguinte redagado:

Art. 32 - O Secretdrio Municipal de Sadde indicara um servidor do
quadro de servidores efetivos da satide, para exercer as funcdes de “Ouvidor do
SUS Municipal”, que sera designado por ato normativo do chefe do Poder
Executivo.

Jundiai do Sul, 02 de abril de 2018.

Ana Paula Leite

Albari Bonfa

Donizeti Aparecido de Carvalho

Mario Silvério Nunes Filho

Terezinha Romana da Silva Lemes
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Justificativa

A presente emenda se faz uma vez que a criacdo de uma funcdo

gratificada, acaba repercutindo na folha de pagamento, que terd seus gatos acrescidos, sendo

esta medida desproporcional no momento.

Assim, espera-se que o presente projeto e as emendas propostas sejam

discutidas, votadas e aprovadas, nos termos ora apresentado.

Jundiai do Sul, 02 de abril de 2018.

Ana Paula Leite

Albari Bonfa

Donizeti Aparecido de Carvalho

Mario Silvério Nunes Filho

Terezinha Romana da Silva Lemes
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aodosmvubmmmﬂmauﬁkmmhme
normas previstas nests lei, » quslificagdo n
atendimento & comunidade usuria da rede pablica de satde.

§1e Embmmcmowdcq\:mumm.
siribuiphes poderdio ser P pelo servidor design
mvmdol\)dwﬁmuwo.

§ 2*. AOuvidoria Municipal do Sistema Unico de Sadde poder sor
implantada c instalada no espogo fisico da OQuvidoria da Socretatia
Municipal de Saide.

Art ?‘Asdemnsmumdamwbdcmweomlotwm

quanto 2o ou ndo de outro cargo, emprego
ou fungdo publica.
Art. 3° Tontada & posse, o funciondrio piblico teré o prazo
maéximo de 30 dios para s¢ investir no cargo, sob pena de ser
exoncrado “cx oficio™.
Pinhaldo - PR, 18 d¢ sbril de 2018.
SERGIO INACIO RODRIGUES
PREFEITO MUNICIPAL

DECRETO 03072018

Samula: Abre Crédito Adiciona! Especizl no orcamento geral
do exercicio de 2018, c da outras providencias.

O Prefeito Mumclpal de Pinhaldo, Estado do Parand, no uso
de suas ¢s legais e em com a LE(
168972018 de 17 de abril de 2018:

An. 3°. - Este DECRETO entrar§ em vigor na data de sua
i " iodes em contrisi

Edificio da Prefcitura Municipal de Pinhaldo, cm 17 de abeil
de 2018

SERGIO INACIO RODRIGUES
Prefeito Municipa

PREFEITURA DE PINHALAO
. ESTADO DO PARANA
HOMOLOGAGCAO
excsoCoEEssREEEsweEE="
O Prefeito Municipal de Pinhalao, Estado do Parznd, no uso
de suas atribui¢des legais:
RESOLVE:

k J itado da Licitac3 de de Edital
de Preglio Prescncial n®. 23/2018 de 28/03/2018 a FAVOR
dos Proponentes:

TOMAZGRAF GRAFICA E PAPELARIA LTDA, CNPJ
N° 04.303,158/0001-91, pelo valor total de RS 22.376,50
(Vinte ¢ dois mil ¢ trezentos ¢ setenta ¢ scis reais ¢ cinquenta

ccntavos),
ISIS B, VIDAL - GRAFICA - EIREL], CNPIN®
Wlﬂ.wh valor toiz] de RS 51.579.00
(Ci cummileq € setenta ¢ NOvE Feais).
" Gabincte do Prefeito Municipal de Pinhaldo
Em18

de abril de 2018,

SERGIO INACIO RODRIGUES
Prefeito Municipal
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